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互联网行业 传统行业
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2000 2010 2020

ERP 类 SaaS 类 企业自研 类

互联网对企业数字化的影响
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CMA

WOS
Community

AMP

Meituan
Eleme

WMP

McCafe Smart Cart

ECS B2B&OpneAPI

2020开始的地方



好

省快

慢贵

差

产研团队的灵魂拷问
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体验、性能、稳定性

项目管理、迭代、DevOps 混合云、资源调度



统一的交互设计
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麦当劳中国所有数字化产品，使用统一设计语言、前端架构、前端组件

https://aurum.mcdonalds.cn/ 

好 快 省



瀑布和敏捷的探索结合

所有项目在建设期均采用项目管理流程做瀑布式管理，开发交付及后续维
护期采用敏捷模式管理

7

好 快



DevOps工具
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自研DevOps平台Ninja，负责所有系统的服务管理、编译打包、测试部
署、监控及故障分析

好 快



性能与监控
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每天都在秒杀，从线上到产区，从云到IDC到餐厅服务器，一环异常全链
路爆炸

Daily Peak

WAF 12000qps 140000qps

UV 332.23万人

PV 5.37千万次

loading speed of key pages Unit (ms)

homepage 232

menu list 405

menu item details 66

order 826

member center 134

store list 77

日均流量

响应时间

好



混合云
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公有云和私有云的配合，对客使用多云方案

省好



API 生态
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好 快 省

系统之间的对话是API；用流程去组合能力层的API，经过前端开发适配，
生成应用
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业务价值 决定 技术价值

企业的目的是盈利




